Datenschutzhinweise
Vorbemerkung

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie Gber die Verarbeitung Ihrer personen-
bezogenen Daten durch die JRB. Finanz GmbH und die Ihnen nach dem Daten-
schutzrecht zustehenden Rechte.

Verantwortlicher fir die Datenverarbeitung

JRB. Finanz GmbH Telefon: 03571 60557-0
FischerstraRe 4 Fax: 03571 60557-22
02977 Hoyerswerda Homepage: www.jrb-finanz.com

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per Post unter der 0.g. Adresse
mit dem Zusatz —Datenschutzbeauftragter- oder per E-Mail unter:
datenschutz@jrb-finanz.com

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter Beachtung der EU-
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes
(BDSG), der datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen des Versicherungs-
vertragsgesetzes (VVG) sowie aller weiteren maRgeblichen Gesetze (z. B. HGB,
GewO).

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, benétigen wir die von lhnen
hierbei gemachten Angaben fiir den Abschluss des Vertrages und zur Einschét-
zung des vom Versicherer zu tibernehmenden Risikos. Kommt der Versiche-
rungsvertrag zustande, verarbeiten wir diese Daten zur Durchfiihrung des
Vertragsverhaltnisses, z. B. zur Policierung oder Rechnungsstellung. Angaben
zum Schaden benétigen wir etwa, um prifen zu kdnnen, ob ein Versicherungsfall
eingetreten und wie hoch der Schaden ist.

Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des Versicherungsvertrages ist ohne
die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht méglich.

Daruiber hinaus bendétigen wir lhre personenbezogenen Daten zur Erstellung von
versicherungsspezifischen Statistiken, z. B. fur die Entwicklung neuer Tarife oder
zur Erflllung aufsichtsrechtlicher Vorgaben. Zudem verarbeiten wir personenbe-
zogene Daten, die wir aus 6ffentlich zuganglichen Quellen (z.B. Meldeverzeich-
nisse, Grundbiicher, Presse, Medien) zuléssigerweise gewonnen haben und
verarbeiten dirfen.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten fiir vorvertragli-
che und vertragliche Zwecke ist Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO. Soweit dafiir besondere
Kategorien personenbezogener Daten (z. B. Ihre Gesundheitsdaten bei Ab-
schluss eines Unfallversicherungsvertrages) erforderlich sind, holen wir lhre
Einwilligung nach Art. 9 Abs. 2 a) i. V. m. Art. 7 DSGVO ein. Erstellen wir
Statistiken mit diesen Datenkategorien, erfolgt dies auf Grundlage von Art. 9 Abs.
2j) DSGVO

i. V. m. § 27 BDSG.

lhre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von uns oder von
Dritten zu wahren (Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO), z. B. zur Gewahrleistung der IT -
Sicherheit und des IT -Betriebs.

Sofern die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Bearbeitung im
Leistungs- bzw. Schadenfall dient und/oder der Vertragsdurchfiihrung, sind
Rechtsgrundlagen fiir die Datenverarbeitung Artikel 6 Abs. 1 f) und Artikel 9
Absatz 2f) DSGVO.

Daruiber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten zur Erfillung
gesetzlicher Verpflichtungen wie z. B. aufsichtsrechtlicher Vorgaben, handels-
und

steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungspflicht. Als
Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung dienen in diesem Fall die jeweiligen
gesetzlichen Regelungen i. V. m. Art. 6 Abs. 1 ¢) DSGVO. Sollten wir lhre
personenbezogenen Daten fiir einen oben nicht genannten Zweck verarbeiten
wollen, werden wir Sie im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen dartiber
zuvor informieren.

Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten

Versicherer

Das versicherte Risiko wird nicht von uns getragen. Es ist daher erforderlich, Ihre
Vertrags- und ggf. Schadendaten an den jeweiligen Versicherer zu tibermitteln,
damit dieser sich ein eigenes Bild tiber das Risiko oder den Versicherungsfall
machen kann. Wir tbermitteln Ihre Daten an den Versicherer nur soweit dies fiir
die

Erfillung des Versicherungsvertrages mit Ihnen erforderlich ist bzw. im zur
Wabhrung unserer berechtigten Interessen erforderlichen Umfang. Nahere
Informationen zum Versicherer ergeben sich aus Ihrem Versicherungsschein.

Maklerpools

In Ihren Versicherungsangelegenheiten werden wir durch Maklerpools unter-
stiitzt. Der Maklerpool verarbeitet die zum Abschluss und zur Durchfiihrung des
Versicherungsvertrages bendétigten Antrags-, Vertrags- und Schadendaten. Auch
Ubermittelt unser Unternehmen diese Daten an den betreuenden Maklerpool,
soweit dieser die Informationen zu lhrer Betreuung und Beratung in lhren
Versicherungsangelegenheiten benétigt.

Externe Dienstleister

Wir bedienen uns zur Erfillung der vertraglichen und gesetzlichen Pflichten des
Versicherers - insbesondere im Rahmen der Bearbeitung des Leistungs- bzw.
Schadenfalles - zum Teil der Unterstiitzung externer Gutachter und Sachver-
standiger Ferner werden wir im Zusammenhang mit der Aktenlagerung, der
Aktenvernichtung, bei IT-Dienstleistungen, beim Druck und Versand von Unterla-
gen sowie bei Marketingaktionen und der Marktforschung ggf. von externen
Dienstleistern unterstiitzt.

Jr

Weitere Empféanger

Dariiber hinaus kénnen wir Ihre personenbezogenen Daten an weitere Empfan-
ger Ubermitteln, wie etwa an Behdérden zur Erfillung gesetzlicher Mitteilungs-
pflichten (z. B. Sozialversicherungstrager, Finanzbehérden oder Strafverfol-
gungsbehdrden).

Dauer der Datenspeicherung

Wir l16schen lhre personenbezogenen Daten sobald sie fur die oben genannten
Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei kann es vorkommen, dass personen-
bezogene Daten fiir die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriiche gegen unser
Unternehmen geltend gemacht werden kdnnen (gesetzliche Verjahrungsfrist von
drei, zehn oder bis zu dreiRig Jahren). Zudem speichern wir Ihre personenbezo-
genen Daten, soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende
Nachweis- und Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter anderem aus dem
Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung und dem Geldwéschegesetz. Die
Speicherfristen betragen danach bis zu zehn Jahre.

Betroffenenrechte

Sie konnen unter der o. g. Adresse Auskunft Gber die zu Ihrer Person gespei-
cherten Daten verlangen. Dariiber hinaus kénnen Sie unter bestimmten Voraus-
setzungen die Berichtigung oder die Loschung lhrer Daten verlangen. Ihnen kann
weiterhin ein Recht auf Einschrankung der Verarbeitung Ihrer Daten sowie ein
Recht auf Herausgabe der von Ihnen bereitgestellten Daten in einem strukturier-
ten, gangigen und maschinenlesbaren Format zustehen.

Widerspruchsrecht

Verarbeiten wir lhre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, kénnen Sie
dieser Verarbeitung widersprechen, wenn sich aus Ihrer besonderen
Situation Griinde ergeben, die gegen die Datenverarbeitung sprechen.

Beschwerderecht und Aufsichtsbehoérde

Sie haben die Méglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben genannten
Datenschutzbeauftragten oder an eine Datenschutzaufsichtsbehérde zu wenden.
Die fur uns zustandige Datenschutzaufsichtsbehorde ist:

Sé&chsischer Datenschutzbeauftragter
Devrientstrae 1
01067 Dresden

Hinweis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft

Bei Abschluss eines Versicherungsvertrages oder im Rahmen der Schadenbear-
beitung kénnen unter Umstanden Daten zum Versicherungsobjekt (z.

B. Adresse des Gebéaudes) sowie Angaben zu lhrer Person (Name, Vorname,
Geburtsdatum, Anschrift, frihere Anschriften) an die informa HIS GmbH tbermit-
telt

(HIS-Anfrage) werden. Die Versicherungswirtschaft nutzt das Hinweis- und
Informationssystem (HIS) zur Unterstiitzung der Risikobeurteilung im Antragsfall,
zur Sachverhaltsaufklarung bei der Leistungspriifung sowie bei der Bekampfung
von Versicherungsmissbrauch. Dafiir ist ein Austausch bestimmter personenbe-
zogener Daten mit dem HIS erforderlich.

Datenaustausch mit Inrem fritheren Versicherer

Um lhre Angaben bei Abschluss des Versicherungsvertrages (z. B. Vorschaden
in der Wohngebé&udeversicherung) bzw. lhre Angaben bei Eintritt des Versiche-
rungsfalls Uberpriifen und bei Bedarf ergénzen zu kénnen, kann im dafiir erfor-
derlichen Umfang ein Austausch von personenbezogenen Daten mit dem von
lhnen im Antrag benannten friheren Versicherer erfolgen.

Dateniibermittlung in ein Drittland

Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister auBerhalb des Europai-
schen Wirtschaftsraums (EWR) tibermitteln, erfolgt die Ubermittlung nur, soweit
dem

Drittland durch die EU-Kommission ein angemessenes Datenschutzniveau
bestétigt wurde oder andere angemessene Datenschutzgarantien (z. B. verbind-
liche unternehmensinterne Datenschutzvorschriften oder EU-
Standardvertragsklauseln) vorhanden sind. Detaillierte Information dazu sowie
tiber das Datenschutzniveau bei unseren Dienstleistern in Drittldndern kdnnen
Sie unter den oben genannten Kontaktinformationen anfordern.

Automatisierte Einzelfallentscheidungen

Auf Basis lhrer Angaben zum Risiko, zu denen wir Sie bei Antragsstellung
befragen, entscheiden wir unter Umstanden vollautomatisiert etwa (iber das
Zustandekommen oder die Kiindigung des Vertrages, mdgliche Risikoausschliis-
se oder uber die Hohe der von lhnen zu zahlenden Versicherungspramie.



http://www.jrb-finanz.com/

